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Take your business
to the global market

Internationalization is key for small businesses to grow
and access new markets. Expanding globally increases
competitiveness and opens new opportunities. This
process requires careful planning, especially regarding
employee international mobility, managing aspects like
visas, social security, and legal and tax compliance.

In this guide, we provide a clear approach to
internationalizing your business, with practical steps and
advice on managing international mobility and leveraging
its benefits. If you’re thinking of expanding your
business, this guide will be a helpful tool at every stage.

@ Lleva tu negocio al mercado global

La internacionalizacidon es clave para que las pequenas empresas
crezcan y accedan a nuevos mercados. Expandirse globalmente
aumenta la competitividad y abre nuevas oportunidades. Este
proceso requiere planificacidon, especialmente en la movilidad
internacional de empleados, gestionando aspectos como visados,
seguridad social y cumplimiento legal y fiscal.

En esta guia, te ofrecemos un enfoque claro para internacionalizar
tu negocio, con pasos practicos y consejos sobre cdmo gestionar
la movilidad internacional y aprovechar sus beneficios. Si piensas
expandir tu negocio, esta guia sera una herramienta util

en cada etapa.

@ Porta el teu negoci al mercat global

La internacionalitzacid és clau perque les petites empreses creixin
i accedeixin a nous mercats. Expandir-se globalment augmenta la
competitivitat i obre noves oportunitats. Aquest procés requereix
una bona planificacio, especialment en la mobilitat internacional
dels empleats, gestionant aspectes com visats, seguretat social i
compliment legal i fiscal.

En aquesta guia, t'oferim un enfocament clar per
internacionalitzar el teu negoci, amb passos practics i consells
sobre com gestionar la mobilitat internacional i aprofitar els seus
beneficis. Si penses expandir el teu negoci, aquesta guia sera una
eina util en cada etapa.
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Benefits of

Internationalization
Beyond borders

International expansion is more than an
administrative challenge; it’s a powerful strategy
to drive growth, increase competitiveness, and
foster innovation in small businesses. By
venturing into new markets, companies can
discover unique opportunities and reduce their
reliance on a single market.

Beneficios de la internacionalizacidn

Mas alla de las fronteras

La expansion internacional es mas que un reto administrativo; es
una estrategia poderosa para impulsar el crecimiento, aumentar
la competitividad y fomentar la innovacidon en las pequenas
empresas. Al aventurarse en nuevos mercados, las empresas
pueden descubrir oportunidades Uunicas y reducir su dependencia
de un solo mercado.

@ Beneficis de la internacionalitzacio
Més enlla de les fronteres

L'expansid internacional és meés que un repte administratiu; és
una estrategia potent per impulsar el creixement, augmentar la
competitivitat i fomentar la innovacid en les petites empreses. En
aventurar-se en nous mercats, les empreses poden descobrir
oportunitats uniques i reduir la seva dependéencia d'un sol mercat.
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—> EXPLORING NEW MARKETS

Expanding operations globally offers
several advantages:

@ EXPLORAR NUEVOS MERCADOS
Expandir las operaciones a nivel global
ofrece varias ventajas:

@ EXPLORAR NOUS MERCATS
Expandir les operacions a nivell global ofereix
diverses avantatges:

Increase customer base:

Entering different countries allows
access to a broader and more
diverse audience.

Incrementar la clientela:

Ingresar en diferentes paises permite acceder a un
publico mas amplio y diversificado.

Incrementar la clientela:
Entrar en diferents paisos permet accedir a un
public mes ampli i diversificat.

Leverage the growth of other
markets:

International markets with high
growth rates can provide greater
and more sustained demand.

®» o e

Aprovechar el crecimiento de otros mercados:
Mercados internacionales con altas tasas de
crecimiento pueden proporcionar una

demanda mayor y mas sostenida.

O
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Aprofitar el creixement d'altres mercats:

Els mercats internacionals amb altes taxes de
creixement poden proporcionar una demanda
meées gran i més sostinguda.

@ Reduce risk:

Operating in mulltiple markets
reduces vulnerability to economic
fluctuations in a single region.

@ Reducir el riesgo:
Operar en varios mercados disminuye la
vulnerabilidad a las fluctuaciones
econdmicas de una sola region.

@ Reduir el risc:
Operar en diversos mercats disminueix la
vulnerabilitat a les fluctuacions economiques
d'una sola regid.
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—> DIVERSIFICATION AND SECURITY

Entering new markets also strengthens
business stability by:

DIVERSIFICACION Y SEGURIDAD
Entrar en huevos mercados tambiéen refuerza la
estabilidad del negocio al:

DIVERSIFICACIO | SEGURETAT
Entrar en nous mercats també reforca l'estabilitat
del negoci en:

@ Decrease reliance on a single
economy:
This protects the business against
economic crises or slowdowns in a
specific country.

@ Disminuir la dependencia de una sola economia:
Esto protege a la empresa frente a crisis econdmicas o
desaceleraciones en un pais especifico.

@ Disminuir la dependéncia d'una sola economia:

Aixo protegeix I'empresa davant de crisis
economiques o desaceleracions en un pais especific.

@ Mitigate regulatory and political risks:
Diversifying geographic presence
reduces the impact of changes in laws
or policies that may be unfavorable in
certain markets.

@ Mitigar riesgos regulatorios y politicos:
Diversificar la presencia geografica reduce el impacto de
cambios en leyes o politicas que puedan ser
desfavorables en ciertos mercados.

@ Mitigar els riscos regulatoris i politics:
Diversificar la presencia geografica redueix l'impacte
de canvis en lleis o politiques que poden ser
desfavorables en certs mercats.

/
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—> BOOSTING INNOVATION

Internationalization not only opens doors
to more sales but also:

@ IMPULSO A LA INNOVACION
La internacionalizacion no solo abre puertas a mas
ventas, sino que también:

@ IMPULS A LA INNOVACIO

La internacionalitzacico ho homeés obre portes a
meés vendes, sind que també:

Inspires innovation:

Interacting with different business and
technological environments brings new
ideas and processes.

Inspira innovacion:
La interaccion con diferentes entornos empresariales y
tecnoldgicos proporciona nuevas ideas y procesos.

Inspira innovacio:
La interaccico amb diferents entorns empresarials i
tecnologics proporciona noves idees i processos.

(es
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@ Strengthens competitiveness:
Competing internationally encourages
the company to continuously improve
its products and services.

@ Fortalece la competitividad:
Competir a nivel internacional motiva a la empresa a
mejorar constantemente sus productos y servicios.

@ Enforteix la competitivitat:
Competir a nivell internacional motiva I'empresa a
millorar constantment els seus productes i serveis.

@ Encourages a global mindset:
Exposure to different markets
stimulates creativity and the
development of innovative solutions
that can be applied locally.

@ Promueve una mentalidad global:
La exposicion a distintos mercados estimula Ila
creatividad y el desarrollo de soluciones innovadoras
que pueden aplicarse localmente.

@ Promou una mentalitat global:
L'exposicio a diferents mercats estimula la creativitat i
el desenvolupament de solucions innovadores que es
poden aplicar localment.

By expanding, companies increase opportunities
and strengthen growth.

@ Al expandirse, las empresas amplian oportunidades y fortalecen
Su crecimiento.

@ En expandir-se, les empreses amplien oportunitats i enforteixen el
creixement.
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Legal Compliance
Adapt your company to local

regulations

Each country has a unique regulatory framework.
Legal compliance not only prevents penalties but
also strengthens your company's credibility in

the target market.

Cumplimiento legal

Adapta tu empresa a las normativas locales

Cada pais tiene un marco normativo unico. El cumplimiento
legal no solo evita sanciones, sino que refuerza la
credibilidad de tu empresa en el mercado destino.

@ Compliment legal

Adapta la teva empresa a les normatives locals

Cada pais t& un marc normatiu unic. El compliment legal no
Nnomeés evita sancions, sind que reforca la credibilitat de la teva
empresa al mercat de destinaciad.

©

REGISTRATION
ABROAD

® REGISTRO EN EL
EXTRANJERO

&

REGISTRE A
L'ESTRANGER

~

Legal Structure:

One can choose to create a subsidiary,
branch, or a new legal entity,
depending on the desired control and
tax benefits.

Estructura legal:

Se puede optar por crear una filial,
sucursal o una nueva entidad legal,
dependiendo del control y beneficios
fiscales deseados.

Estructura legal:

Es pot optar per crear una filial,
sucursal o una nova entitat legal,
depenent del control i els beneficis
fiscals desitjats.

Documentation:
Licenses must be obtained, local bank
accounts opened, and legal
representatives appointed.

Documentacion:
Es necesario obtener licencias, abrir
cuentas bancarias locales y designar
representantes legales.

Documentacio:
Cal obtenir llicencies, obrir comptes
bancaris locals i designar
representants legals.

Sector Regulations:
Compliance with specific sector
regulations, such as those related to
trade and the environment, is

required.

\_

Regulaciones sectoriales:

Se deben cumplir con las normativas
especificas del sector, como las
relacionadas con comercio y medio
ambiente.

Normatives sectorials:

S'ha de complir amb les normatives
especifiques del sector, com les
relacionades amb el comercg i el medi
ambient.

J
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EMPLOYMENT
CONTRACTS

©

CONTRATOS
LABORALES

&

® CcoNTRACTES A

LABORALS

Legal adaptation:
Employment contracts must comply
with local laws regarding wages, hours,
and benefits.

Adaptacion legal:
Los contratos laborales deben
ajustarse a las leyes locales sobre
salarios, horarios y beneficios.

Adaptacio legal:
Els contractes laborals han
d'ajustar-se a les lleis locals sobre
salaris, horaris i beneficis.

European regulations:

It is essential to comply with
directives such as the "Posted
Workers Directive" and "equal pay for
equal work" in the EU.

\_

Normativas europeas:

Es fundamental cumplir con
directivas como la "Posted
Workers Directive" y "igual salario
por igual trabajo" en la UE.

Normatives europees:
Es fonamental complir amb
directives com la "Directiva de
Treballadors Desplacats" i "igual
salari per igual treball" a la UE.

J

COLLECTIVE
AGREEMENTS

©

&)

CONVENIOS
COLECTIVOS

& )

CONVENIS
COL-LECTIUS

Local compliance:

Ensure that contracts comply with the
collective agreements of the
destination country regarding salaries
and working conditions.

Cumplimiento local:
Asegurate de que los contratos se
ajusten a los convenios colectivos
del pais de destino sobre salarios y

condiciones laborales.

Compliment local:
Assegura't que els contractes s'ajustin
als convenis col-lectius del pais de
desti sobre sous i condicions laborals.

Hiring and expatriates:
Make sure both local employees and
expatriates are covered by the
applicable agreements.

Contratacion y desplazados:
Verifica que tanto los empleados
locales como los desplazados
estén cubiertos por los convenios
aplicables.

Contractacio i desplacats:
Comprova que tant els empleats
locals com els desplacats estiguin
coberts pels convenis aplicables.

Benefits and conditions:
Adapting contracts to these
agreements will avoid conflicts and
penalties.

Beneficios y condiciones:

Adaptar los contratos a estos

convenios evitara conflictos y
sanciones.

Beneficis i condicions:
Adaptar els contractes a aquests
convenis evitara conflictes i sancions.

J
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Documentation and
work permits

The foundation of a secure
expansion

Managing visas and work permits is essential
when relocating employees abroad or hiring staff
iNn other countries. Each country has specific
requirements for foreign workers. Here are the
key steps to handle these processes.

@ Documentacion y permisos

La base de una expansidon segura

La gestion de visados y permisos de trabajo es esencial al trasladar
empleados al extranjero o contratar personal en otros paises. Cada
Nnacion tiene requisitos especificos para trabajadores extranjeros.
Aqui se detallan los pasos clave para gestionar estos tramites.

Documentacio i permisos
La base d’una expansid segura

La gestid de visats i permisos de treball és essencial a I’hora de
traslladar empleats a I'estranger o contractar personal en altres
paisos. Cada pais té requisits especifics per als treballadors

estrangers. Aqui es detallen els passos clau per gestionar aquests
tramits.

VALERO >
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—> REQUIREMENTS RESEARCH

Before starting international expansion,
research the visa and work permit
requirements of the destination country.
These vary depending on the type of work,
the length of stay, and the nationality of
the employees.

@ INVESTIGACION DE REQUISITOS
Antes de iniciar la internacionalizacion, investiga los
requisitos de visado y permisos de trabajo del pais de
destino. Estos varian segun el tipo de actividad laboral,
la duracion de la estancia y la nacionalidad de los

@ INVESTIGACIO DE REQUISITS
Abans d’iniciar la internacionalitzacio, investiga els
requisits de visat i permisos de treball del pais de
destinacio. Aquests varien segons el tipus
d’activitat laboral, la durada de I'estada i la
nacionalitat dels empleats.

Work Visas

Types of visas include temporary,
long-term, or business visas, depending
on the work activity.

@ Visados de trabajo
Tipos de visados como temporales, de larga
duracion o de negocios, segun la actividad laboral.

@ Visats de treball
Tipus de visats com temporals, de llarga durada o
de negocis, segons l'activitat laboral.

@ Specific Conditions
Additional requirements such as
qualifications or sufficient funds.

@ Condiciones especificas
Requiisitos adicionales como cualificaciones o
fondos suficientes.

@ Condicions especifiques
Requiisits addicionals com qualificacions o
fons suficients.

This information helps prevent delays and legal
issues. Consult consulates, embassies, or
specialized services.

Esta informacion evita retrasos y problemas legales.
Consulta consulados, embajadas o servicios especializados.

Aquesta informacio evita retards i problemes legals.
Consulta consolats, ambaixades o serveis especialitzats.

10
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—> RELOCATION SCHEMES

The relocation of employees may vary
depending on the company’s
internationalization strategy. Main
schemes:

@ REGIMEN DE TRASLADOS
El traslado de trabajadores puede variar segun la
estrategia de internacionalizacion de la empresa.
Principales regimenes:

@ MODALITATS DE TRASLLAT

El trasllat de treballadors pot variar segons
I'estrategia d’internacionalitzacio de
I'empresa. Principals regims:

Intra-company transfers
Employees sent between branches of the
same company.

@ Traslados interempresariales
Empleados enviados entre sedes de la misma
empresa.

@ Trasllats interempresarials
Treballadors enviats entre seus de la mateixa
empresa.

Hiring at Destination
Requirements depend on local labor
laws.

@ Contratacion en destino
Requiisitos dependen de las leyes laborales locales.

@ Contractacio a desti
Els requisits depenen de les lleis laborals locals.

Multistate Workers

Visas for mobility between several
countries, with greater administrative
complexity.

@ Trabajadores multistate
Visados para movilidad entre varios paises, con mayor

@ Treballadors multistatals
Visats per a mobilitat entre diversos paisos, amb
una major complexitat administrativa.

11
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—> VISA APPLICATION

Once the requirements and relocation
regime are defined, follow these steps to
obtain the visas:

@ RSOLICITUD DE VISADOS
Una vez definidos los requiisitos y el regimen de
traslado, sigue estos pasos para obtener los visados:

SOL-LICITUD DE VISATS

Un cop definits els requiisits i el regim de trasllat,
segueix aquests passos per obtenir els visats:

Document Preparation
Forms, passports, photos, invitation
letters, and proof of qualifications.

@ Preparacion de la documentacion
Formularios, pasaportes, fotos, cartas de invitacion
y prueba de cualificaciones.

@ Preparacio de la documentacio
Fulls, passaports, fotos, cartes d'invitacio i prova
de qualificacions.

@ Application Submission
Submit to embassies or consulates.
Start early due to potential long
processing times.

@ Presentacion de la solicitud
Ante embajadas o consulados. Iniciar con
antelacion por posibles plazos largos.

@ Presentacio de la sol-licitud
Davant ambaixades o consolats. Comencar amb
antelacio per possibles terminis llargs.

@ Follow-up and Resolution
Monitor the process and resolve any
issues. An interview or additional
documentation may be required.

@ Seguimiento y resolucién
Monitoriza el proceso y resuelve incidencias.
Podria requerirse una entrevista o
documentacion adicional.

@ Seguiment i resolucio
Monitora el proceées i resol incidencies. Podria ser
Nnecessaria una entrevista o documentacio addicional.

An expert visa consultant can expedite the

process and ensure legal compliance.

Un asesor experto en visados puede agilizar el proceso y
garantizar el cumplimiento legal.

Un assessor expert en visats pot agilitzar el procées i garantir el
compliment legal.
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® Conclusién
Tu proxima gran
oportunidad.

La internacionalizacion es clave para el crecimiento y
competitividad de las pequenas empresas en el mercado
global. Hemos cubierto los aspectos esenciales para una
expansion exitosa: visados, impuestos, aspectos legales
y de seguridad social. Acceder a nuevos mercados e
impulsar la innovacion puede transformar tu empresa. La
correcta gestion de los aspectos administrativos y
legales es clave para evitar contratiempos. Nuestro
equipo de expertos en movilidad internacional esta listo
para asistirte en cada etapa. Con el enfoque adecuado,
los resultados pueden ser extraordinarios. Estamos aqui
para ayudarte a convertir tu empresa en un actor global.

iComienza tu internacionalizacion
con nosotros hoy mismo!

FROM LOCAL TO GLOBAL

A guide to the internationalization

@® Conclusion
Your next big opportunity.

Internationalization is crucial for the growth and
competitiveness of small businesses in the global market.
We've covered the essentials for successful expansion:
visas, taxes, legal, and social security matters. Entering
new markets and fostering innovation can transform your
business. Proper management of administrative and legal
aspects is key to avoid setbacks. Our team of
international mobility experts is ready to assist you at
every step. With the right approach, the results can be
extraordinary. We're here to help make your business a
global player.

Start your internationalization with us
today!

@ Conclusidé

La teva proxima gran
oportunitat.

La internacionalitzacio és clau per al creixement i
competitivitat de les petites empreses en el mercat
global. Hem cobert els aspectes essencials per a una
expansio exitosa: visats, impostos, temes legals i de
seguretat social. Accedir a nous mercats i impulsar la
innovacid pot transformar la teva empresa. La correcta
gestio dels aspectes administratius i legals és clau per
evitar contratemps. El nostre equip d'experts en
mobilitat internacional esta llest per ajudar-te en cada
etapa. Amb I'enfocament adequat, els resultats poden
ser extraordinaris. Estem aqui per ajudar-te a convertir la
teva empresa en un actor global.

Comenca la teva internacionalitzacid
amb nosaltres avui mateix!
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